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ACUERDO No. 001
(25 de mayo de 2010)

Por medio del cual se modifican los acuerdos anteriores en esta materia.
REGLAMENTO DE AHORRO Y CREDITO DE ASOBURSATIL

LA JUNTA DIRECTIVA DE ASOBURSATIL, en uso de sus facultades estatuarias y en
especial de las que confiere el Literal 5° del Articulo 57° del Estatuto y,

CONSIDERANDO:

1. Que, en desarrollo de las funciones establecidas en el Estatuto, corresponde a la Junta
Directiva expedir las reglamentaciones para el normal funcionamiento de
ASOBURSATIL.

2. Que es necesario establecer las politicas de crédito y servicios de ASOBURSATIL; asi
mismo, definir los estamentos competentes para la aprobacion de créditos,
reestructuraciones y demas decisiones inherentes al manejo de la cartera, fijando para
cada una de ellas las atribuciones, de acuerdo con la Ley y el Estatuto.

3. Que es deber de la Junta Directiva procurar el cumplimiento de los objetivos y
actividades establecidas en el Capitulo II, Articulos 4° y 5° del Estatuto, respecto del
Ahorro y Crédito en concordancia con la Circular Basica Contable y Financiera que entra
en vigencia con la Circular Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020.

4. Que se hace necesario modificar el actual sistema de prestacion de servicios de ahorro
y crédito de ASOBURSATIL, para estar acorde con las necesidades de los asociados,
conllevando a mayores beneficios y cobertura.

ACUERDA:

ARTICULO 1. La actividad de Ahorro y Crédito en ASOBURSATIL se regird en los
siguientes términos:
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CAPITULO1
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 2.- OBJETIVOS:

El objetivo principal del presente reglamento es desarrollar una de las actividades sociales de
ASOBURSATIL, consistente en captar ahorros entre sus asociados, en diversas modalidades
y otorgarles a estos créditos con tasas de interés favorables y de esta manera satisfacer
necesidades que eleven la calidad de vida de los asociados y sus familias, con base en las
siguientes premisas:

El programa de Ahorro y Crédito, en cumplimiento de los Articuios 3°, 43° y 45° del Decreto
1480 de 1.989, es exclusivo para los asociados de la Asociacion Mutual Bursatil
ASOBURSATIL, sin que pueda existir excepcion alguna al respecto.

ARTICULO 3.- POLITICAS GENERALES:

En desarrollo de los servicios, la Junta Directiva tendrad en cuenta las siguientes politicas
generales:

1. Solidariamente se buscara el fortalecimiento socioecondmico de la seccidn de ahorro y
crédito, con base en la educacién de sus asociados en el espiritu del ahorro, acorde con sus
necesidades.

2. Como complemento del esfuerzo realizado por los asociados, ASOBURSATIL prestara el
servicio de ahorro y crédito de conformidad con el presente reglamento, procurando la mayor
eficiencia, para lo cual podrd establecer las dependencias necesarias y formular los
procedimientos que fueren requeridos, previa determinacion y aprobacidn por parte de la Junta
Directiva.

3. Con el fin de lograr una equitativa, oportuna y &gil distribucion de los recursos,
ASOBURSATIL planear4 el otorgamiento de los servicios de ahorro y crédito de acuerdo con
la programacidn periédica, con los trémites de cada crédito y la disponibilidad econdmica de la
Asociacion.

4. La Junta Directiva reglamentard y revisara, cuando lo considere conveniente o por
sugerencia de los integrantes del Comité de Crédito, las condiciones, cuantias, plazos, intereses
y demds aspectos relacionados con el otorgamiento de créditos, que establece el presente
acuerdo.

5. Tendrén derecho a obtener el servicio del crédito, los asociados que estén al dia en sus
obligaciones con ASOBURSATIL a la fecha de la presentacion del formulario de solicitud.
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CAPITULO II
AHORROS

ARTfCULp 4.- MODALIDADES DE AHORRO: De acuerdo al Articulo 5° del Estatuto de
ASOBURSATIL, los asociados podrén efectuar ahorros en las siguientes modalidades:

a.- Ahorros Permanentes

b.- Ahorros Voluntarios

ARTICULO 5.- AHORRO PERMANENTE: DEFINICION: Son los ahorros constituidos por
el aporte mensual del asociado, determinado periddicamente por la Asamblea General, de
acuerdo con lo establecido en los Articulos 3°, 43° y45° del Decreto 1480 de 1989 y Articulo
5¢ del Estatuto.

PARAGRAFO UNO. - Ei Ahorro Permanente de conformidad con lo previsto en el Estatuto,
se inicia con el primer aporte que la entidad patronal deduzca o retenga al asociado y
entregue a ASOBURSATIL; y en el caso de los asociados independientes efectuara el aporte
directamente a la asociacion.

PARAGRAFO DOS. - Caracter de los Ahorros: Los ahorros Permanentes quedaran
afectados desde su origen a favor de ASOBURSATIL, como garantia de las obligaciones
que el asociado contraiga con ésta, para lo cual la Asociacion, podra efectuar las respectivas
compensaciones. Tales sumas son inembargables y no podrén ser gravadas ni transferirse
a otros asociados o a terceros. Dichos ahorros tendran el caracter de permanentes, por lo
tanto, no podran ser retirados parcialmente.

PARAGRAFO TRES. - Intereses: ASOBURSATIL, Abonaré intereses a los ahorros
permanentes, segln la tasa de interés determinada por la Junta Directiva y seran liquidados
mensualmente, siempre y cuando los resultados del respectivo Balance Financiero asi lo
permitan y el asociado mantenga su caracter de vinculo.

PARAGRAFO CUATRO. - Devolucion Ahorros Permanentes: al retiro del asociado por
cualquier causa, se le devolveran los ahorros permanentes, previo el cruce de cuentas con
las obligaciones que adeude el asociado al momento del retiro, en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias.

ARTICULO 6.- AHORROS VOLUNTARIOS: DEFINICION: Son depdsitos que se hacen
voluntariamente para ser retirados a un término definido dentro de los cuales se encuentran:

1.- Ahorros a la Vista: Definicién: Se entiende por Ahorro a la Vista, los depdsitos que
voluntariamente realizan los asociados de conformidad con lo aprobado por la Junta Directiva.
No estan sujetos a condiciones especiales y son exigibles en cualquier tiempo.
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PARAGRAFO: La Junta Directiva de ASOBURSATIL determinard la férmula para establecer
la tasa de interés a pagar a estos depdsitos.

2.- Ahorros a Término: Definiciéon: Son depdsitos que se hacen voluntariamente a un
plazo determinado y con una tasa de interés acordada previamente y se denominaran
Certificados de Depdsito de Ahorro a Término (C.D.A.T.).

PARAGRAFO UNO: Caracteristicas: Los C.D.A.T Se podran pactar a un término no
inferior a un mes y en cuantia minima de medio salario minimo mensual legal vigente.

PARAGRAFO DOS: Los C.D.A.T. que deseen constituir los integrantes de la Junta Directiva,
Junta de control social y el gerente, cuando éste sea asociado, deberan ser autorizados por
la Junta Directiva.

PARAGRAFO TRES: Condiciones: Seré potestad de la gerencia decidir sobre la captacion
de estos ahorros a término; asi como la de autorizar su reintegro antes del término pactado.
En este Ultimo caso, el depdsito no causara ningdn tipo de interés.

PARAGRAFO CUATRO: Retiros: Si al vencimiento del C.D.A.T. el depositante no realiza
el respectivo retiro, ASOBURSATIL, podra:

a. RENOVARLO: Por un término igual, con la a tasa de interés vigente a la fecha de su
renovacion y capitalizando los intereses causados.

b. LIQUIDARLO: quedando dicho valor como una cuenta por pagar, a disposicion del
beneficiario.

CAPITULO III
DEL CREDITO

ARTICULO 7: GENERALIDADES DEL CREDITO: En concordancia con lo dispuesto en la
Circular Basica Contable y Financiera que entra en vigencia con la Circular Externa No. 22
del 28 de diciembre de 2020, emanada por la Superintendencia de Ia Economia Solidaria,
las operauones activas de crédito de los asociados con ASOBURSATIL, deberan contener
como minimo la siguiente informacién, la cual se suministrara al asociado o deudor potencial
previamente a la formalizacién de cualquier transaccion:

a. Monto del crédito.

Tasa de interés remuneratoria y monetaria nominal anual y sus equivalentes expresados
en términos efectivos anuales.

Plazo de amortizacidn, incluyendo periodos muertos o de gracia.

Modalidad de cuota (fija, variable, otros).

Forma de pago (Descuento por ndmina y pago directo).

Periodicidad en el pago de capital y de intereses (vencida o anticipada).

Tipo y cobertura de la garantia.

Condiciones de prepago. Los créditos podrén prepagarse total o parcialmente en
cualquier momento sin penalidad alguna.
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i. Comisiones y recargos que se aplicaran.

. Si se trata de créditos otorgados con tasa de interés fija, tabla de amortizacion donde
se establezcan los pagos correspondientes a amortizacion de capital y pago de intereses.

k. En general, toda la informacién que resulte relevante y necesaria para facilitar la
adecuada comprensién del alcance de los derechos y obligaciones del acreedor y los
mecanismos que aseguren su eficaz ejercicio.

ARTICULO 8. RECURSOS ECONOMICOS: El capital de trabajo para los desembolsos del
crédito estara constituido por los siguientes recursos:

a. Por los reintegros de los Créditos concedidos, incluidos los intereses.
b. Los depdsitos de ahorro permanente obligatorio y ahorro voluntario.
c. Recursos externos adquiridos en el Sector Financiero u otras entidades.

ARTICULO 9.- REQUISITOS: Para acceder a cualquier crédito el asociado dependiente e
independiente debera cumplir con los siguientes requisitos:

a.- Haber legalizado su afiliacién (diligenciamiento de documentacidn pertinente).

b.- Haber realizado el pago total del primer aporte (Contribucion inicial y mensual).

c.- Tener la antigliedad requerida como asociado a ASOBURSATIL, establecida para cada
linea de crédito. :

d.- Tener més de dos (2) meses de vinculacién laboral. : )

e.- Estar al dia en sus obligaciones econdémicas contraidas con ASOBURSATIL.

f.- No tener suspendidos los créditos por accion disciplinaria.

ARTICULO 10.-CRITERIOS MINIMOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CREDITOS.
Para garantizar a nuestros Asociados una adecuada administracion de los Recursos
Econdmicos, se deberdn observar como minimo y obligatoriamente los siguientes criterios
para el otorgamiento de créditos:

Capacidad de pago, ingresos y egresos del deudor.

Solvencia del deudor.

El caracter de asociado y los términos de su vinculacién laboral.

Naturaleza, liquidez, cobertura, y valor de las garantias, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la celeridad con que puedan hacerse efectivas, su valor de mercado
técnicamente establecido, los costos razonablemente estimados de su realizacién y el
cumplimiento de los requisitos de orden juridico para hacerlas exigibles.

e. Consulta en centrales de riesgo y demas fuentes que disponga ASOBURSATIL,
previamente autorizado por el asociado.

cpow

PARAGRAFO UNO: todas las referencias que en el presente reglamento de crédito se
hagan al deudor, se deben entender igualmente realizadas al codeudor o codeudores que
estén vinculadas a la respectiva operacion de crédito.

PARAGRAFO DOS: Para el otorgamiento de créditos garantizados con hipoteca se debera
obtener y analizar la informacidn referente al respectivo deudory a la garantia, con base en
una metodologia técnica que permita proyectar la evolucién previsible tanto del precio del
‘inmueble, como de los ingresos del deudor, de manera que razonablemente pueda
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concluirse que el crédito durante toda la vida, podra ser puntualmente atendido y estara
suficientemente garantizado.

ARTICULO 11. COMPE"I'ENCIA PARA APROBACION DE CREDITOS: La aprobacion
de créditos en ASOBURSATIL, serd facultad de los siguientes drganos:

a.- El Gerente, tendra la facultad de tomar la decision acerca de algdn crédito extraordinario
por calamidad, cuando a su discrecién las circunstancias asi lo ameriten e informara al
Comité de Crédito en la siguiente reunion que realice dicho érgano.

b.- El Comité crédito aprobara los créditos de cualquier naturaleza y que no sean potestad
de la Junta Directiva.

c.- La Junta Directiva aprobara los créditos que el comité de crédito considere deben ser
aprobados por dicho érgano, como también los créditos concedidos a los integrantes de la
Junta Directiva, Junta de Control Social, Comité de Crédito, Gerente, siempre y cuando este
Ultimo sea asociado de ASOBURSATIL; créditos que seran analizados previamente por el
comité de crédito.

El procedimiento para el otorgamiento de los créditos, que deban ser aprobados por la Junta
Directiva, se realizard por via electrdnica, seré ratificada por los integrantes de la Junta
Directiva presentes en la siguiente sesién, dejando expresamente sefialado en el acta de
dicho érgano, el monto aprobado, beneficiario del préstamo y los integrantes de la Junta
Directiva que aprobaron dichos créditos.

ARTICULO 12. CONSTITUCION Y FUNCIONES DEL COMITE DE CREDITO: El Comité
de Crédito estd constituido por el Gerente General, y por dos (2) asociados de
ASOBURSATIL, escogidos por la Junta Directiva.

Las funciones del Comité de Crédito, seran las siguientes:

1.- Sugerir y recomendar a la Junta Directiva la adopcién de politicas y estrategias dirigidas a
fortalecer y a mejorar el servicio de crédito.

2.- Estudiar y decidir sobre la aprobacién o no de las solicitudes de crédito de acuerdo con
el orden en que se presenten, la disponibilidad del efectivo y el presupuesto.

3.- Velar por el cumplimiento de los reglamentos al respecto.

4.- Rendir a través del Gerente General un informe mensual de sus actividades, a la Junta
Directiva de ASOBURSATIL vy realizar evaluaciones periddicas.

PARAGRAFO UNO: La concurrencia de tres (3) miembros del Comité de Ahorro y Crédito
constituird quérum reglamentario para deliberar y tomar decisiones validas.

PARAGRAFO DOS: El comité de Ahorro y Crédito debera reunirse ordinariamente cada vez

que se realice la convocatoria y extraordinariamente cuando lo considere conveniente. Sus
decisiones deberan constar en un libro de Actas, en el cual deberd consignarse; nombre del
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asociado, nombre del codeudor, entidad, clase de préstamo, cuantfa, plazo, fecha de
aprobacidn, fecha de desembolso y firmas de quienes lo aprobaron.

PARAGRAFO TRES: Cualquier miembro del Comité de Crédito que falte a tres (3) reuniones
consecutivas sin causa justificada o que no acate el presente reglamento, podra ser removido
por la Junta Directiva.

ARTICULO 13.- DESEMBOLSOS: El giro de todo crédito aprobado estara sujeto a la
disponibilidad presupuestal de tesoreria y, en ningin caso, podra desembolsarse sin el
previo lleno de los requisitos por parte del asociado ( diligenciar correctamente fa solicitud
correspondiente con el lleno de toda la informacién requerida en ella y anexos pertinentes
si a ello hubiere lugar) , asi como el diligenciamiento de pagaré y su correspondiente carta
de instrucciones y de los demas procedimientos internos a que haya lugar.

Todas las solicitudes se recibirdn en la oficina de ASOBURSATIL, aquellos que no cumplan
con los requisitos se devolveran al asociado.

Los desembolsos de los créditos se realizaran a mas tardar ocho (8) dias después de
cumplidos todos los requisitos por parte del asociado y previa disponibilidad de tesoreria, a
excepcion de los créditos por calamidad.

PARAGRAFO: Dado el caso en que el asociado manifieste su deseo de no acceder a un
crédito solicitado previamente, en estado autorizado, mas no desembolsado; debera
presentar su intencidn sustentada de forma escrita y cancelar los gastos de administracién
que genera el proceso para desembolso.

ARTICULO 14.- GARANTIAS: todo asociado deberd otorgar a ASOBURSATIL, garantias
personales (pagares, respaldados por codeudores), admisibles (hipotecas abiertas de
cuantfa indeterminada en primer grado, prenda sin tenencia y pignoracion de Ahorros
Voluntarios cuando el valor de su cartera supere el valor de sus ahorros permanentes. La
garantia real al terminar el crédito para la cual fue exigida, puede servir de soporte a futuros
créditos siempre y cuando asi este en ella explicito.

PARAGRAFO UNO: Todo crédito que este respaldado con garantia inmobiliaria, tendra una
disminucién de dos puntos con respecto a la tasa fijada por la Junta Directiva en la linea de
libre inversidn. Los costos ocasionados por estos tramites seran asumidos por el asociado.

ARTICULO 15.- CAPACIDAD DE PAGO: Para la aprobacion de los créditos, la Junta
Directiva, el Comité de Crédito y la Gerencia, tendran en cuenta ademés de las disposiciones
establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera Circular que entra en vigencia con
la Circular Externa No. 22 del 28 de diciembre de 2020 y el articulo 150 del Cddigo Sustantivo
de Trabajo, las siguientes:

1.- Valor de los ahorros permanentes y voluntarios (pignorados a favor de ASOBURSATIL)
2.- Capacidad salarial de pago y otros ingresos demostrables del asociado

3.- Antecedentes de cumplimiento a sus obligaciones

4.- Antigliedad del asociado

5.- Avalud correspondiente de la garantia Admisible
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6.- Consulta a las centrales de riesgo

ARTICULO 16.- PAGOS: Todos los pagos sin excepcion deben ser descontados mediante
libranza o a través de pago directo a la asociacién. Cuando por alguna circunstancia de
fuerza mayor un crédito o cuota no sea descontada por la entidad pagadora, el asociado
debera realizar el respectivo pago a través de los canales de recaudo de ASOBURSATIL,
dentro de los términos establecidos segln la tabla de amortizacion.

ARTICULO 17.- CODEUDORES: NingUn asociado podra ser codeudor de mas de tres (3)
créditos al mismo tiempo.

PARAGRAFO: El Gerente y el director de Ahorro y Crédito no podran, en ningun caso, ser
codeudores de crédito alguno mientras ejerzan las funciones propias del cargo.

CAPITULO IV
CONDICIONES DE CREDITO

ARTICULO 18.- CONDICIONES GENERALES

1.- Para utilizar los servicios de crédito, se requiere tener la calidad de asociado, con la
antigiiedad minima establecida para cada linea de credito.

2.- Los créditos se otorgaran previo cumplimiento de los requisitos establecidos para cada linea
a discrecidn del comité y sus desembolsos estaran sujetos a la disponibilidad de recursos de la
Asociacién.

3.- En todas las lineas de crédito, el pagaré otorgado por el solicitante, debe ser suscrito
por un codeudor solidario asociado o no asociado, salvo que el deudor pueda garantizar el
monto del crédito con los ahorros en ASOBURSATIL o con otro tipo de garantia, previa
pignoracién de esos recursos a favor de la Asociacion. El codeudor debe poseer capacidad
de pago y de endeudamiento. Al ejercer su derecho de solicitar crédito, el monto de la
deuda garantlzada como codeudor asociado, para todos los célculos pertinentes, afectard
su capacidad méxima de pago y por lo tanto de endeudamiento, de acuerdo con el numeral
7° del presente Articulo.

4.- En todas las lineas de crédito, tanto el deudor como el codeudor deberan diligenciar en
su totalidad el formulario proforma de solicitud de crédito, anexando la documentacion
respectiva.

5.- La capac1dad maxima de endeudamiento de un Asociado, sera la resultante de aplicar
la capacidad méxima de pago mensual para atender las obligaciones con la Asociacion,
derivadas de préstamos obtenidos a través de sus lineas de crédito, a las condiciones
particulares de cada una de ellas, en cuanto a plazo, tasa de interés y méaximo monto a
prestar determinado para cada una de las lineas.
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6.- Se entenderd como capacidad méxima de pago mensual para atender todas las
obligaciones derivadas de créditos otorgados por ASOBURSATIL, el valor resultante de
calcular el 30% de los ingresos fijos mensuales.

7.- Los codeudores asociados solo podran afectar su capacidad de pago, como tal, hasta en
un 15 % del total de sus ingresos fijos mensuales, de manera que, por la condicién de
codeudor, no podra utilizar su capacidad méaxima de pago y por lo tanto de endeudamiento.
A los codeudores se les afectard su capacidad de pago y de endeudamiento solo por el
monto del crédito del deudor que no esté cubierto por otras garantfas como hipotecas,
prendas y pignoracion de ahorros voluntarios.

ARTICULO 19.- COMPATIBILIDAD EN EL USO DE LOS CREDITOS. - Los asociados
tienen derecho a tramitar, en forma independiente, créditos por cada una de las diferentes
lineas o clases de crédito establecidas en este acuerdo, sin perjuicio de las limitaciones
generadas por la capacidad de pago o de endeudamiento del solicitante o, de sus
codeudores o, de las restricciones que, por disponibilidades, pueda establecer
ASOBURSATIL por intermedio del 6rgano competente para aprobar el respectivo crédito.

ARTICULO 20. - INTERESES CORRIENTES. - ASOBURSATIL, cobrard intereses
corrientes, conforme lo determine la Junta Directiva para cada una de las lineas de crédito,
los cuales se calculan por mes o fraccién de mes vencido y liquidados sobre el saldo de
capital del crédito otorgado.

ARTfCULQ 21, - INTERESES DE MORA. - Sobre las obligaciones vencidas
ASOBURSATIL, cobrara intereses de mora y, en ninglin caso, podran exceder el limite de
usura establecido legalmente, segin certificacion de la Superintendencia Financiera y/o
reglamentacion de autoridad competente.

ARTICULO 22.-INFORMACION SOBRE TASAS DE INTERES. - ASOBURSATIL,
mediante publicaciones periddicas y actualizacién semanal en su portal virtual, dard a
conocer a los asociados las tasas de interés sobre las diferentes lineas de crédito, expresadas
en términos de efectivo anual, sin perjuicio de mostrarlas también en forma nominal.

ARTICULO 23.- SISTEMA DE AMORTIZACION. - Para toda clase o linea de crédito el
pago de la obligacion se efectla mediante el sistema de cuotas mensuales con amortizacion
gradual, en la que queda incluido el valor de los intereses corrientes. Eventualmente es
permitido amortizar mediante cuotas semestrales o anuales en las que se comprometan
pagos extraordinarios. No obstante, la Junta Directiva podra considerar y aprobar otras
formas de pago para la amortizacién de obligaciones.

CAPITULOV
MODALIDADES DEL CREDITO

En concordancia con la Circular Basica Contable y Financiera, en ASOBURSATIL, se
establece las siguientes lineas de crédito:

9
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ARTICULO 24: CREDITOS DE CONSUMO: Se entienden como créditos de consumo las
operaciones activas de crédito otorgadas a personas naturales, cuyo objeto sea financiar la
adquisicién de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o
empresariales, independientemente de su monto.

ARTICULO 25.- LINEAS DE CREDITOS: Los créditos de consumo que otorga
ASOBURSATIL se determinan de acuerdo a las siguientes lineas.

ASOEXPRESS: Se denomina crédito Asoexpress, aquel destinado a otorgar recursos de
pequefias cuantias a los asociados, por cortos periodos de tiempo, para atender
requerimientos financieros de coyuntura y de rapida exigencia o para libre destinacion.

LIBRE INVERSION: Se denomina crédito de libre inversion aquel cuyo destino sea para
cubrir cualquier tipo de compra, gasto o inversion.

VEHICULOS: Se denomina crédito para vehiculos aquel cuyo destino sea para la
adquisicién de un automdvil de servicio particular, nuevo o usado, o vehiculos hibridos.

EDUCACION: Se denomina crédito de educacién aquel destinado a cubrir los valores de
matricula del asociado; cdnyuge o de sus hijos, en instituciones debidamente reconocidas o
por la entidad que haga sus veces, en los siguientes programas y destinacién:

- Educacién basica primaria y secundaria

- Educacion técnica y tecnoldgica

- Educacidn superior pregrado, postgrado, diplomados, especializaciones y maestrias

- Programas para el aprendizaje de idiomas, tanto en el pais como en el exterior, en
instituciones debidamente reconocidas del asociado, conyuge o de sus hijos.

- Derechos de grado

- Cuota inicial de pdlizas de seguros para educacion

- Sustituir créditos educativos a nombre del asociado, de su conyuge o de sus hijos

- Costos de admisién para la obtencién, por primera vez, de cupos para sus hijos en el
colegio.

CALAMIDAD: Se denomina crédito de Calamidad aquel destinado a solventar calamidades
domésticas, comprobadas con los respectivos documentos legales. Se entendera por crédito
de calamidad domestica el otorgado para cubrir gastos funerarios, accidentes y/o
enfermedades que requieran de hospitalizacion o asistencia médica del asociado o su grupo
familiar; hurtos, inundacidn, incendio o catastrofe de la casa de habitacion del asociado.

A. Accidentes graves del asociado o de un familiar a su cargo, siempre y cuando no estén
amparados por ningln seguro.

B. Enfermedad grave del asociado o de algUn familiar a su cargo, no atendida por un seguro
meédico.

C. Siniestro por incendio, inundacién, terremoto, asonada, etc., en su casa de habitacion.

D. Gastos de sepelio para los familiares a cargo del asociado, siempre y cuando no los cubra
ningn seguro. |
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CONVENIOS: Esta linea de crédito esta disefiada para financiar los convenios vigentes con
ASOBURSATIL.

ESPECIAL: linea disefiada préstamo a los asociados hasta la suma de los ahorros
permanentes, a una tasa preferencial.

ARTICULO 26.- REQUISITOS SOLICITUD DE CREDITO: Para todas las lineas de
crédito los asociados dependientes e independientes deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Documentos:
a. Formulario Solicitud de Crédito.
b. Certificacion Laboral tanto deudor como codeudor(es), donde se indique: ingresos,
cargo, antigliedad y tipo de contrato.

c. Comprobantes de némina de los dos Ultimos meses,

d. Copia de la Ultima declaracién de renta (si aplica)

e. Certificados de ingresos debidamente soportados.

f. Para los asociados dependientes autorizacién de la empresa para la cual labora, el
descuento por némina de la cuota mensual a pagar, una vez sea aprobado el crédito.
En el caso de Crédito de Vehiculo anexar documentos adicionales como:

g. Cotizacién o factura proforma expedida por el concesionario que vende el vehiculo.

h. Avallo realizado con el Concesionario de la marca o Aseguradora.

i, Certificado de tradicion del vehiculo, con no mas de 30 dias de expedido.

j.  El automdvil objeto de la financiacién, no podra exceder los 05 afios de antigliedad.

En el caso de Crédito de Educacion anexar documento:

k. Fotocopia de la orden o del recibo de matricula del establecimiento educativo
debidamente aprobado.
En el caso de Crédito de Convenio anexar documento

. Cotizacidn de acuerdo al convenio vigente con la asociacion.

2. Antigiiedad: Para todas las lineas de crédito haber realizado el pago total del primer
aporte (Contribucién inicial y mensual), y dos (02) meses de vinculacion laboral con el
mismo empleador.

Para la linea de Asoexpress (minimo seis (06) meses de afiliacién y seis (06) meses de
vinculacién laboral con el mismo empleador)

Para la Linea de Vehiculo Nuevo o Usado (Minimo un (01) afio de afiliacion y un (01)
afio de vinculacion laboral con el Gltimo empleador).

3. Monto del Crédito: el monto del crédito se otorgara de acuerdo con la liquidez de
ASOBURSATIL, la capacidad de pago, el nivel de endeudamiento del asociado y su
antigliedad en ASOBURSATIL, en ninglin caso sobrepasard el 30% de los ingresos
bésicos certificados por la entidad empleadora del Asociado, y el nivel de
endeudamiento del asociado conforme las condiciones aprobadas por la Junta Directiva.
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Para la Linea de Vehiculos Nuevos la capacidad de pago y nivel de endeudamiento del
asociado, maximo hasta por el 80% del valor del vehiculo o hasta 130 SMMLV.

Para la Linea Vehiculos Usados la capacidad de pago y nivel de endeudamiento del
asociado, maximo hasta por el 70% del valor del vehiculo o hasta 100 SMMLV. El valor
de referencia del vehiculo a financiar, serd el mas bajo entre la Ultima guia Fasecolda.

Para la Linea de Educacién sera hasta el cien (100%) del valor de los derechos de
matricula o inscripcién; costos de admision; saldo del crédito educativo; derechos de
grado.

Para la Linea de Calamidad serd hasta de dieciséis (16) salarios minimos mensuales
vigentes a la fecha de la solicitud, sin perjuicio de que pueda ser superior a criterio del
comité de crédito y con base en la liquidez de ASOBURSATIL y la capacidad de pago y
nivel de endeudamiento del asociado.

Para la Linea de Convenios el monto del préstamo sera el valor de la factura del
convenio, hasta de diez (10) salarios minimos mensuales vigentes a la fecha de la
solicitud.

Para la Linea Especial sera hasta el valor de la suma de los ahorros permanentes, con
base en la liquidez de ASOBURSATIL vy la capacidad de pago y nivel de endeudamiento
del asociado.

Plazo: El plazo méximo serd determinado por las condiciones fijadas por la Junta
Directiva y evaluadas en el comité de crédito.

Interés: Se cobrard la tasa de interés anual efectiva que fije la Junta Directiva, sobre
saldos insolutos de capital. Los intereses se cancelaran en cuotas mensuales junto con la
amortizacion a capital y comenzardn a correr a partir del mes en que se efectlie el
respectivo desembolso.

Amortizacion: El beneficiario del préstamo deberad amortizarlo en cuotas mensuales,
distribuidas éstas durante el plazo de tiempo al que se le aprobd el crédito. Podra
también convenir cuotas extraordinarias

Garantias: Codeudor asociado o externo con capacidad de pago.

Garantias Adicionales: Se recibe prendas de vehiculos e hipotecas de primer grado,
pignoracién de ahorros voluntarios, pagaré con prenda abierta sin tenencia a favor de
Asobursatil.

Desembolso: Los desembolsos de acuerdo a la linea de crédito, se realizaran por
transferencia electrénica, a la cuenta bancaria que el asociado indique.

Para la linea de Educacién a nombre del establecimiento educativo respectivo o de la
entidad financiera correspondiente; en su defecto, al solicitante, si este ya hubiere
cancelado, cuando se trate del pago de matriculas.
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Para la Linea de Convenios se efectuara a la compafiia con la cual tenga establecido el
respectivo convenio.

Para la Linea de Vehiculos, directamente al concesionario proveedor del vehiculo.

PARAGRAFO UNO: para la linea de crédito de Vehiculos no aplica para financiar vehiculos
de servicio publico; utilitarios; motos; o de fabricacién China. Bien sea que trate de
automavil nuevo o usado, la garantia del crédito estara dada por la firma de un pagaré con
garantia prendaria, que implica prendar ante las autoridades de transito, a favor de
ASOBURSATIL, el automdvil objeto del crédito.

PARAGRAFO DOS: El monto solicitado para la linea de educacion no podré exceder el
valor de la matricula, inscripcién, costo, derechos o saldo del crédito, segln el destino del
crédito, ni los topes establecidos en las condiciones generales para esta linea de crédito.

PARAGRAFO TRES: No se otorgard créditos a los asociados que hayan incumplido
cualquier tipo de compromiso pactado en otras lineas de crédito. No debe presentar mora
en las Centrales de Riesgos, y en su comportamiento de pago con los servicios de la
asociacion.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 27.-RESTRUCTURACION DE CREDITOS: Se entiende por reestructuracion
de un crédito el mecanismo que tiene como objeto o efecto modificar cualquiera de las
condiciones originalmente pactadas en créditos con el fin de permitirle al deudor la atencion
adecuada de su obligacidn. Antes de reestructurar un crédito, debera establecerse
razonablemente que el mismo sera recuperado bajo las nuevas condiciones.

En todo caso, las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional para regularizar el
comportamiento de la cartera de créditos y no pueden convertirse en una practica
generalizada, pues solo sera procedente para las carteras en mora de 01 a 89 dias, plazo
para su cancelacion serd maximo de 60 meses.

ARTICULO 28.- REFINANCIACION. - Se entiende por refinanciacion la sustitucién de un
crédito vigente por uno nuevo de la misma linea y solo se puede otorgar siempre por el
drgano competente.

Toda refinanciacién, de ser aprobada, estard sujeta a la disposicién de recursos de la
Asociacion, teniendo prioridad el desembolso de créditos nuevos y, se realizard en las
condiciones (garantias, plazos y tasa de interés) que para tales efectos tenga establecidas
la Junta Directiva y el presente Reglamento.

ARTICULO 29.- NOVACION. - Es la extincién de una obligacién mediante la creacién de
una nueva obligacién que sustituye a la anterior. El comité de crédito evalua la solicitud,
considerando la capacidad de pago del asociado y la viabilidad de las nuevas condiciones
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propuestas. Si la solicitud es aprobada, se formaliza la novacion, estableciendo las nuevas
condiciones del crédito, se crea un nuevo contrato de crédito que reemplaza al anterior, con
las condiciones acordadas en la novacion.

Este proceso permite a los asociados, renegociar sus deudas, usualmente para obtener
mejores condiciones de pago o plazos, o incluso acceder a nuevos créditos para cancelar
deudas preexistentes.

Toda novacion, de ser aprobada, estaré sujeta a la disposicion de recursos de la Asociacion,
teniendo prioridad el desembolso de créditos nuevos y, se realizara en las condiciones
(garantias, plazos y tasa de interés) que para tales efectos tenga establecidas la Junta
Directiva y el presente Reglamento.

ARTiCULO 30. COBRANZA DE LOS CREDITOS: ASOBURSATIL, podra dar por vencido
el plazo de la obligacién para lo cual incluird en el pagaré una clausula aceleratoria: cuando
se pierda la calidad del asociado, se incumpla el pago, se desmejore la garantia o se
compruebe que se ha variado el préstamo.

La Administracién de ASOBURSATIL, tomara todas las medidas conducentes para lograr
la oportuna recuperacién de la cartera de créditos a través de las evaluaciones periddicas
conforme a las normas que lo regulan.

ARTICULO 31.- RETIRO DEL ASOCIADO. - Cuando al retiro definitivo de un asociado,
una vez descontadas de sus prestaciones las obhgacmnes con ASOBURSATIL, llegare a
quedar un saldo pendiente, ASOBURSATIL cruzara dicho saldo con sus ahorros. Si resulta
saldo a favor del asociado, este le serd entregado, a mas tardar dentro de los sesenta (60)
dias siguientes a que presente la respectiva solicitud; frente a circunstancias excepaonales
que provoquen situaciones de aguda liquidez para ASOBURSATIL, las devoluciones aqui
contempladas podran ser pagaderas en un plazo no mayor de un (01) afio, pero en este
evento se reconoceran intereses sobre los saldos adeudados a partir de los treinta y un (31)
dias posteriores a la fecha de formalizar el retiro. Si el saldo es a cargo, el asociado debe
acercarse a las oficinas de ASOBURSATIL para pagar el saldo, ya que este queda exigible
inmediatamente. Si dentro de los treinta (30) dias siguientes a su retiro no ha realizado el
pago, los valores adeudados se trasladaran en forma inmediata al(los) codeudor(es). Esta
situacion les serd notificada por escrito a los asociados que estan respaldando los préstamos
no cubiertos.

ARTICULO 32.- EVALUACIONES DE CARTERA. - Correspondera al Comité de Riesgo
nombrado por la Junta Directiva, efectuar las evaluaciones sobre la cartera de créditos
colocados por ASOBURSATIL, de conformidad con lo estipulado en la normatividad vigente
expedida por la Supersolidaria.

ARTICULO 33.- DISPOSICIONES: Las disposiciones que contempla el presente
reglamento estdn basadas en la normatividad expedida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria. Cualquier modificacion a las normas, por parte del ente vigilante, entra
en vigencia de manera inmediata, mientras se efectian las modificaciones al presente
reglamento.
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ARTICULO 34.-ACTUACIONES: El Gerente, el Comité de Crédito y la Junta Directiva
actuaran de conformidad con las normas consagradas en este reglamento, en el estatuto y
la ley.

CAPITULO VII
APROBACION Y VIGENCIA

ARTICULO 35.- INTERPRETACION Y VACIOS DEL PRESENTE REGLAMENTO. - La
interpretacion del presente reglamento o los vacios que se presenten seran resueltos por la
Junta Directiva, con la aprobacién unénime de todos los miembros asistentes.

ARTICULO 36.- VIGENCIA Y DEROGATORIA.- El presente acuerdo ha sido modificado
por la Junta Directiva en las siguientes fechas: septiembre 14 de 2.010, acta No. 179; enero
25 de 2.011, acta No. 182; junio 21 de 2.011, acta No. 188; agosto 30 de 2.011, acta
No.189; octubre 4 de 2011, acta No.190; agosto 1 de 2012, acta No. 197; mayo 13 de 2013,
acta No.204; mayo 8 de 2014, acta No.211; diciembre 1 de 2015, acta No.227; noviembre
29 de 2018, acta No.258; febrero 28 de 2019, acta No.260; abril 30 de 2019, acta No.261;
septiembre 26 de 2.019, acta No. 266; enero 23 de 2020, acta No.268; febrero 13 2020,
acta No. 269; Junio 25 2021, acta No.283; Septiembre 10 2021, acta No.286, Noviembre
25 2021, acta No.289 y Junio 9 2022, acta No. 294; acta No.323 Agosto 01 de 2025 las
modificaciones rigen a partir de la fecha de su expedicidn y derogan todas las normas que
le sean contrarias.

En constancia de lo anterior firman a un (01) dia del mes de agosto, del afio dos mil
veinticinco (2025): .
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RAFAELA ARICIO C/ALLON
Presidente




